Altalanos szerzédési feltételek

Az EXALON forditéiroda (looo Online Kft.) dltalinos szerzddési feltételei (a tovabbiakban:
ASZF)

Az EXALON Forditéiroda Megrendeléinek garantalt, attekintheto feltételeket biztosit.

Egyedi feltételeket keretszerzédés tjan tudunk biztositani, melyet titoktartasi megallapodas
egészithet ki.
Az EXALON Forditoéiroda (a tovabbiakban: Vallalkoz6) az alabbi mdédon rendelhetd szolgaltatas:
1) Forditoiroda honlapjan keresztiil megkiildott ajanlatkérésre érkezett ajanlat online
elfogadasaval:
www.exalon.hu
2) kozvetlen megbizassal, mely korilményeit keretszerz6dés vagy eseti megallapodas
szabalyozza.

A beérkezett megrendelések elfogadasahoz minden esetben a Vallalkozo irasbeli visszaigazolasa
sziikséges, megerdsitve ezzel, hogy a megrendelt szolgaltatast a megadott feltételek szerint teljesiti. A
Villalkozo6 irdsos visszaigazolasanak hianyaban a megrendelés nem tekinthetd elfogadottnak.

Amennyiben a Felek irasban nem allapodnak meg eltéré méodon, a Vallalkozo a jelen ASZF-ben irt
alabbi feltételekkel vallalja a megrendelések teljesitését.

A Megrendelé és a Vallalkozo megallapodnak egymassal, hogy a Forditoiroda a Megrendeld
megbizasa alapjan, a Vallalkozd részére elvégez az alabb felsoroltak koziil egy vagy tobb
szolgaltatast.

1. Szolgaltatas targya

Az looo Online Kft. (tovabbiakban: Vallalkozd) a kovetkezd szolgaltatasok teljesitését
vallalja: forditas, tolmacsolés, tolmacsberendezések bérbeadasa.

Eltér6 megallapodds hidnydban a Vallalkoz6 az aldbbi feltételekkel vallalja a
megrendelések teljesitését.

2. Fogalom meghatarozasok:
2.1 Forditas

Forditasnak mindsiill minden olyan szolgaltatds, amelynek eredménye az elektronikus vagy
papir adathordozon rogzitett forrasnyelvi szoveg elektronikus, vagy papir adathordozéra
készitett célnyelvi atiiltetése.

2.1.1 Fordito (szakfordito)

Szakképzettséggel, illetve szaktudassal rendelkezd, forditast, lektoralast végzo
személy.

2.1.2 Forditasszolgaltaté

Forditasi szolgaltatasokat nyjtd szervezet.

2.1.3 Lektoralas

Lektoralasnak mindsiil a Forditasszolgaltatd megbizasabol a Fordito altal készitett
forditas Lektor altali ellenérzése az él6 nyelv kdvetelményeinek megfeleléen. Ez
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magaban foglalja a helyesiras, nyelvtan, nyelvhelyesség, stilus, tovabba a forditasban
alkalmazott szakkifejezések ellendrzését az adott szakma terminologiaja alapjan. A
szoveg tipusatol és felhasznaldsi céljatol, valamint a megbiz6 igényeitdl fiiggben a
nyelvi és szakmai lektoralast kiilon személy is végezheti. Az ellendrzés a forras- és a
célszoveg teljes korli egybevetésével torténik.

Célnyelvi ellenérzés

A Lektor a célnyelvi szoveget tanulmanyozza, és javitja benne a felmeriild helyesirasi,
nyelvi, nyelvtani, esetleg stilisztikai hibakat.

2.15 Forditastamogato6 eszkoz (CAT)

2.1.6
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A forditastamogat6 eszkoz lehetdvé teszi, hogy a Forditasszolgaltatod
megrendelénként és/vagy témakdronként forditasi memoriat és terminologiai
adatbazist hozzon létre, valamint hogy a rendelkezésére bocsatott, referenciaként
szolgalo dokumentumokat a forditas soran memoriaként hasznalja. A forditastimogatd
eszkoz segitségével a Forditasszolgaltato tobb Forditd munkajat is képes online, valos
idében Gsszehangolni, ezaltal a teljes forditasi projektet az on-line feliileten
koordinalhatja.

Forrasnyelv
A forditas, illetve lektoralés alapjaul szolgald szoveg, illetve beszéd nyelve.
Célnyelv

Az a nyelv, amelyre a forrasnyelvi szoveget forditani sziikséges.

2.2 Tolmacsolas
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2.2.3

Tolmacsolasnak mindsiil minden olyan szolgaltatas, melynek eredménye a szoban
elhangzott forrasnyelvi szoveg vagy irott szoveg szoban torténd atiiltetése a célnyelvre.

Kiséro tolmacsolas

Eseti jellegii, kevésbé formalis kommunikécio tolmacsolasa. Tipikus esetei:
latogatasok, bemutatok, gyari betanitasok stb.

Konszekutiv vagy koveté tolmacsolas

Konszekutiv a tolmacsolds abban az esetben, ha a célnyelvi szdveg a forrasnyelvi
szOoveg egy-egy rovidebb szakasza (amely altalaban egy mondat, révidebb gondolati
egység) utan hangzik el, és a forrasnyelvi szoveg eldadoja és a hallgatosag, valamint a
tolmacsolast végzd személy kozott kozvetlen kapcsolat 1étezik.

Konszekutiv tolmacsolast vesznek jellemzden igénybe targyalasok, tizleti talalkozok,
prezentaciok, oktatdsok lebonyolitdsahoz. A konszekutiv tolmacs a tolmacsolasi
eseménytdl fiiggden jegyzetelhet. Indokolt esetben a tolmacs az eléado(k) mellett
allva, mikrofonba beszélve tolmacsol.

Eléfordul, hogy a tolmacsolasi esemény kozben sziikséges irdsbeli anyagokat is
szoban leforditani, ezt un. blattolasi technikaval oldja meg a tolmacs (Id. 2.2.9 pont).

Pédiumtolmacsolas



2.2.4

2.2.5

2.2.6

A konszekutiv tolmacsolas egyik alfaja. A tolmacs az eldadd mellett, jellemzbéen
szinpadon allva, mikrofonba tolmécsolja rovid szakaszos technikdval az
elhangzottakat. Az esemény jellegébdl adodoan jegyzetelésre nincs vagy ritkdn van
modja.

A tolmicsolas koriilménye ¢€s a tolmacs irdnt tdmasztott elvirasok miatt a
podiumtolmacsolas a szinkrontolmacsolashoz hasonlo nehézségti.

Konferenciatolmacsolas

A konferenciatolmacsolas alatt nagyszakaszos konszekutiv tolmacsolast és
szinkrontolmacsolast értiink.

Nagyszakaszos konszekutiv tolmacsolas

A tolméacsolas technikdja megegyezik a ,,konszekutiv vagy kovetd tolmacsolas" pont
alatt leirtakkal, azzal a lényeges kiilonbséggel, hogy a tolmacs specialis jegyzetelés
technikat alkalmazva lejegyzi az el6add akar 4-5 perces eldéadasat, majd a jegyzeteit
hasznalva a célnyelvre tolmacsolja az elhangzottakat. Ez a tolmacsolasi technika
nagyfoku jartassagot, szakmai tapasztalatot kovetel meg a tolmacstol. Nagyszakaszos
konszekutiv tolmacsolasi feladat elvégzésére ajanlott az erre képesitett tolmacs
megbizasa.

Jellemz6 esetek: diplomaciai, politikai események, kdszontdbeszédek stb.

Szinkrontolmacsolas

Szinkrontolmacsolasnak mindsiil minden olyan szolgaltatas, melynek eredményeként
a célnyelvi szoveg aforrasnyelvi szoveggel gyakorlatilag azonos id6ben hangzik el, a
szinkrontolmacs az atlagos beszédtemponal nem gyorsabb szoveget (120-150
szo/perc) €l6szdban, tisztan artikulalva kozvetiti a célnyelven, informéaciotartalmaban
és szovegtagolasban hiven kdvetve az eredetit.
A szinkrontolmacsolast jellemzden két tolmacs, egymast 20-30 percenként valtva
tolmacsfiilkében végzi (kabinos tolmacsolas). A tolmacsok tolmacsfiilkében
iilnek vagy mobil tolmacskésziilék segitségével tolmacsolnak. A hallgatosag a
tolmacsolast fejhallgaton keresztiil hallgatja. Egyéb eréforrasok, technikai hattér Id. a
Technikai hattér, eréforrasok pontot. Jellemzd esetek: konferencidk, nagyobb
szakmai rendezvények, forumok stb.

2.2.7 Chuchotage vagy fiilbestgés tolmacsolas

2.2.8

Suttogva végzett szinkrontolmacsolas. A tolmacs a résztvevok kozott il vagy all, és a
beszéddel egyidejileg fiilbe sGgva tolmacsolja szamukra az elhangzottakat.
Fiilbestugasra csak kevés (max.4f0), egymashoz kdzel {il6 vagy allo résztvevo esetében
nyilik moéd. A chuchotage tolmacsolds ugyanolyan megterheld, mint a
szinkrontolmacsolds, igy ha a tolmacsolas huzamosabb ideig tart, sziikséges
valtotarsrol gondoskodni.

Jeltolmacsolas
Jelnyelvre végzett szinkrontolmacsolas. A jeltolmacsok siketek szamara végeznek

nyelvi kozvetitést. Az elhangzottakat jelnyelvre, a jelnyelven megfogalmazott
gondolatokat pedig beszElt nyelvre tolmacsoljak.
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2.2.9 Blattolas
A tolmacs a kézhez kapott irott forrdsnyelvi szoveget olvassa, és azonnal szdban
tolmécsolja a célnyelven. Hasonldan a szinkrontolmécsolashoz a blattolds nagyfoka
felkésziiltséget és szakmai jartassagot kovetel a tolmacstol.

2.2.10 Forrasnyelv

A tolméacsolas alapjaul szolgald szoveg, illetve beszéd nyelve.
2.2.11 Célnyelv

Az a nyelv, amelyre az elhangz6 forrasnyelvi szoveget tolmacsolni sziikséges.
2.2.12 Aktiv (,A") nyelv

A tolméacs anyanyelve (vagy az anyanyelvi tudéssal szinte megegyezd masik nyelv),
amely az 1.1-1.10 pontokban leirt tolmacsolastipusok esetében a tolmacs célnyelve €s
forrasnyelve is lehet.

2.2.13 AKktiv (,,B") nyelv

A tolmacs ,,A" nyelvétdl eltér6 masodik/egyéb aktiv munkanyelve, amelyrol
(forrasnyelv) és amelyre (célnyelv) a tolmacs azl.1-1.10 pontokban leirt tolmacsolast
végzi.

2.2.14 Passziv (,C") nyelv

A tolmacs olyan passziv, tanult munkanyelve, amelyrdl az ,,A" nyelvére az 1.1-1.10
pontokban leirt tolmacsolast végzi.

Tolmacsberendezés

A Villalkoz6 a Megbizd felkérésére biztositja tolmacsberendezés helyszinre szallitasat,
iizembe helyezését, miikodtetését.

2.3.1 Kilasszikus szinkrontolmacs berendezés részei: tolmacsfiilke, sugarzo, jelvevo, fiiles

2.3.2 Tourguide rendszer részei: hordozhato jelado, jelvevo, fiiles

Szerzodés létrejotte, érvényessége, hatalya, megsziinése

Megrendelés: Megrendelés érvényesen akkor jon létre, ha a Megbizé e-mailbeli vagy
telefonos jelzése alapjan a Vallalkozo a megbizas adataival kitoltott Megrendeldlapot elkiildi a
Megbizo részére, aki az abban szerepl6 adatokat sajat torvényes képviseldjének -vagy az altala
jelen keretszerz6désben megjeldlt alkalmazottjdnak vagy megbizottjanak- az alairasaval
jovahagyja és az alairt Megrendeldlapot elektronikus uton, faxon vagy papir alapon eljuttatja a
Vallalkoz6 részére. A Vallalkozo irasos vagy elektronikus tton tortént visszaigazolasanak
hianyaban a Megrendelés nem tekinthet6 elfogadottnak.

50.000,-Ft folotti értéki vallalkozoi dij esetén a Megbizod koteles a megrendeldlapot az
elektronikusan torténd eljuttatds mellett postai titon is megkiildeni a Vallalkozo6 részére.

A Megbizé részére a Vallalkozé altal visszaigazolt megrendelés vallalkozoi dijat a Megbizo
koteles megfizetni a Vallalkozo részére.
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A Megbizdo a Megrendeldlap elkiildésével ugy nyilatkozik, hogy jelen keretszerzodésben
foglaltakat megismerte, megértette, azokat magara nézve kotelezonek fogadja el.
A Felek a jelen keretszerzodés rendelkezéseitdl kozos megegyezéssel irasban eltérhetnek.

A Megrendelés teljesitése

A Megbizd és a Villalkozo koteles egyiittmiikodni a Megrendelés sikeres teljesitése
érdekében. A Megbizd koteles atadni minden olyan hattéranyagot, amely segitheti a
Vallalkoz6 munkajat. A Megbizo koteles a megbizas szerzddésszerii teljesitése érdekében a
Villalkoz6 megkereséseire, kérdéseire haladéktalanul, 4 oOran belill valaszolni, ennek
elmulasztdsa esetén a valaszadas teljes idOtartamaval a megjeldlt teljesitési hataridd
automatikusan meghosszabbodik.

A Megbizd a Megrendelésében pontosan meg kell, hogy hatarozza a Megrendelésre vonatkozo
elvarasait az alabbiak szerint:

Forditas esetén:
a) Forrasnyelv, célnyelv

b) Az anyag felhasznalasi teriilete: Pl: belsé hasznalat, weboldalon publikalas, nyomdaba
keriil6 anyag, szerz6déskotés, hivatalos forditas (valamint barmely egyéb koriilmény, amelyre
tekintettel kell lenni a teljesités soran).

c) A forditas folyamatat segit6 segédanyagok: terminuslistak; korabban elkésziilt forditasok.

d) A Megbizd részér6l a szakmai munkat segiteni tudé személy neve, telefonszama, e-mail
cime.

Az elkésziilt forditast a Vallalkozé — egyéb megallapodas hianyaban — e-mailben juttatja el a
Megbizonak. A Vallalkozo feltételezi, hogy az e-mail elkiildése utan 10 percen beliil az tizenet
meg is érkezik a Megbizonak. Amennyiben ez nem torténik meg, azért a Vallalkozét nem
terheli felel6sség. A hatarid6 lejartakor a Megbizd koteles a Vallalkozot értesiteni e-mailben
¢és telefonon, amennyiben a forditds a hataridén beliil nem érkezett meg részére. Ennek
elmaradasa esetén a Megbizo nem hivatkozhat a Vallalkozo késedelmére, hibas teljesitésére.
Amennyiben a hataridé lejartaval a Megbizo értesiti a Vallalkozot, hogy a forditast nem kapta
meg és a Vallalkozo az értesitést kovetd 1 oran beliil a forditast elkiildi a Megbizd részére,
akkor a megbizas hataridoben teljesitettnek mindsiil €s a Megbizo a Vallalkozé késedelmére
nem hivatkozhat. Ha fenti értesités nem munkaidében érkezik meg, akkor a Vallalkozo a
kovetkez6 munkanap megkezdése utan legfeljebb 1 oraval koteles elkiildeni a kész forditast.

Tolmacsolas esetén

a) A tolmacsolas forras- és célnyelve; a tolmacsolas tipusa; a tolmacsolandd személyek
nemzetisége; a résztvevok létszama; technikai feltételek; helyszin; kezdés iddpontja, a
Megbizot a helyszinen képviselé kapcsolattartd személy neve és telefonszama, segédanyagok,
a rendezvény idObeosztésa.

b) A Megbizo részérdl a szakmai munkat segiteni tudd személy neve, telefonszama, e-mail
cime.

Szinkrontolmacsolas esetén a Megbizonak kotelessége ISO 4043-szabvany szerint mitkodo
tolmacsberendezést biztositani.

A tolmacsok rendelkezésre allasa fél nap esetén max 4 dra, egész nap esetén legfeljebb 8 ora.
A tolmacs rendelkezésre allasa a helyszinre valod érkezésétél a helyszin elhagyasaig szol.
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Tulora esetén minden megkezdett ora az eldzetesen megallapitott dij iddaranyos részének
30%-kal megnovelt Gsszege.

Budapest kozigazgatasi hataran tali munkavégzés esetén a Vallalkozo utikoltséget szamolhat
fel, amelyet az arajanlatban is fel kell tintetnie.

A tolmécs a Megrendel6lapon rogzitett ideig koteles rendelkezésre allni, a megrendelésben tag
idékeret, nem pontos zar6idopont megjelolése esetén a megrendeldlapon rogzitett zarod
idépontot koveto legfeljebb 30 percig koteles a rendelkezésre allast biztositani.

Tolméacsberendezés bérlése esetén:
a) Igényelt technikai eszk6zok fajtaja és darabszama, helyszin, kezd6- és zard id6pontja;

b) a Megbizot a helyszinen képviseld 0sszekotd személy neve és telefonszama.
Tolmacsberendezést a Vallalkozo kizarolag a megrendelés idétartamara koteles a Megbizo
részére biztositani, a megrendelés idétartamanak lejartaval azt a helyszinrdl elhozhatja.
Amennyiben a Megrendel6 kérésére a technikai eszk6zt a Megrendelé tovabb kivanja
hasznalni, amennyiben ezt a Vallalkozd biztositani tudja, akkor minden tovabbi megkezdett
orara is felszamolhatja a berendezés bérleti dijat, melyet a Megrendel6 vallal megfizetni.

Szolgaltatas dija, fizetési feltételek

A szolgéltatas dijara vonatkozolag a Vallalkoz6 altal is alairt Megrendel6lap az iranyado. A
Megrendel6lapon rogzitett vallalkozéasi dij Osszegét a Megbizd koteles megfizetni a
Megrendel6lap Vallalkozohoz torténd elkiilldése esetén. A szolgaltatas ellenértékének
kiegyenlitése a Megrendelésben feltiintetettek szerint torténhet készpénzben vagy atutalassal.
A készpénzfizetés a teljesitéssel egyidoben torténik. Az atutalds a teljesitéssel egyidben
atadott, a Vallalkoz6 altal kiallitott szamla ellenében torténik. Atutaldsos szamla esetén a
fizetési hatarid6 a szamla kézhezvételétol szamitott 15 munkanap. Fizetési késedelem esetén a
késedelmi kamat a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki
alapkamat kétszerese.

A teljesitési hataridok az ajanlat részét képezik és a Megrendelésben szerepelnek. Siirgds,
illetve azonnali megrendelés teljesitésért a Vallalkozo a MegrendelGlapon rogzitett felarat
szamitja fel, melyet a megrendelés leadasaval a Megbizé elfogad és vallal megfizetni.

Hibas teljesités, felelosségvallalas, kartérités, kotbér

A Villalkoz6 munkavégzése soran a legmagasabb mindségi elvardsoknak megfelelden
igyekszik a rabizott feladatokat ellatni. Az esetleges reklamaciokat a Megbizoval
egyiittmiikodve a lehetd legrovidebb id6 alatt kijavitja. Amennyiben a javitas megtortént,
akkor a Megbizé koteles a megallapodasban szerepld Osszeget szamla ellenében hianytalanul
kifizetni. A Megbizo felelossége, hogy a Vallalkozot a forditds megkezdése el6tt cég
specifikus és kozkinccsé még nem valt szakterminologiaval, valamint a szévegben eléforduld
roviditések feloldasaval ellasa. Ennek hianyaban a forditasban eléforduld ilyen tipust
tévesztések nem rohatoak fel a Vallalkozonak.

Forditas esetén:

A Megbizo elfogadja, hogy a lektoralt és a nem lektoralt forditas kdzott mindségi kiilonbség
van a fogalommeghatarozasokban megfogalmazottaknak megfelelGen.

Reklamacio nem nyujthato be a kovetkezOk miatt:
- specialis szakterminoldgia és cégspecifikus kifejezések, melyekhez a Megbizd6 nem
biztositott szojegyzéket



6.2

7.1

- a forrasszoveg nem egyértelmii megfogalmazasaibol eredd hibak
- a forrasszoveg rossz olvashatosagdbol eredd hibak.

Minéségi kifogas

A Megbizo6 a forditas / lektordlds nem megfeleld6 mindsége (félreforditds, hidnyos forditas)
esetén kellékszavatossaggal tartozik.

A Villalkozé reklamaciokat az elkészitett anyag a Megbizd részére torténd atadasatol
szdmitott 4 munkanapon beliil fogad el. A reklamacidoban pontosan meg kell jeldlni a
kifogasolt szovegrészt, a kifogasolas okat. Megalapozott kifogas esetén a Vallalkozé a normal
illetve a siirgdsségi hataridokre vonatkozo6 leiitésszamokat figyelembe véve elvégzi a
javitasokat.

A forditas jelentéktelen hibaja miatt elallasnak, azaz a teljes forditasi, lektoralasi dij kifizetése
megtagadasanak nincs helye.

Vita esetén a Felek a Magyarorszagi Professzionalis Forditasszolgaltatok Egyesiiletét kérik fel,
hogy véleményezze a forditast. Amennyiben a reklamacié megalapozatlan a szakért6i
vélemény kiallitasanak koltségeit a Megbizo koteles vallalni. Amennyiben a Magyarorszagi
Professzionalis Forditasszolgaltatok Egyesiilete véleménye szerint a Vallalkozd részérdl nem
volt megfeleld a forditds, ugy a Vallalkozot terheli a vélemény kiéllitasanak koltségei és a
Megbizo nem koteles kifizetni a forditasi / lektoralasi koltségeket.

Kartéritési igény

A Megbizo a forditas/lektoralas nem megfeleld mindsége miatt kartéritési igénnyel csak abban
az esetben élhet a Vallalkozoval szemben, ha a minéségi kifogasat hataridén beliil,
szabalyosan és irasban bejelentette a Vallalkozo felé és a kijavitasnak nincs helye, vagy azt a
Vallalkoz6 nem vallalta, vagy e kotelezettségének nem tett eleget.

Mindségi kifogas, vagy késedelmes teljesités miatti kartéritési igény esetén a Megbizo koteles
a felmertilt karait megfelelden és azok felmertilését kovetéen haladéktalanul igazolni. A Felek
kifejezett és eldzetesen egyeztetett és a Megbizo altal kifejezetten elfogadott megallapodésa
szerint Vallalkoz6 az igazolt karokat legfeljebb a vallalkozoi dij mértékéig tériti meg a
Megbizo részére.

Tolmacsolas esetén:

A Megbizonak 48 oran beliil jeleznie kell irasban az esetleges kifogasait. A reklamaciot
legalabb harom résztvevo részérdl kizardlag irasban és névvel ellatva fogadja el a Vallalkozo.
Reklaméacioé nem nytjthato be a kdvetkezok miatt:

- atolmacsberendezés rossz mitkodésébol eredé hianyossagok

- atolmacsolt személy specialis akcentusaval 6sszefiiggd nehézségek

- atolmacsolt személy beszédmodjabol eredd hianyossagok

- a Megbizo altal nem biztositott hattéranyag miatti hianyossagok.

Elallas

Forditas esetén

Ha a Megbizo a hataridé letelte el6tt visszavon egy mar elfogadott megbizast, akkor a
Megbiz6 koteles megfizetni a mar elkésziilt munka igazolt koltségeit €s a megbizas nettod

értekének 10%-at torlési dijként a Vallalkozo részére. A torlési dij fedezi a szervezés
koltségeit. Ez a két Osszeg egyiittesen nem haladhatja meg az eredeti megbizasi dij 6sszegét,



7.2

7.3

amennyiben meghaladnd, az eredeti megbizasi dij fizetendd.
Tolmacsolas esetén

Amennyiben a Megbizo a Megrendelését a tolmacsolas kitiizott idépontjat megel6z6 24 dran
beliil lemondja, a megbizasi dij 100%-4t, amennyiben a tolmacsolas kitlizott idopontjat
megel6z6 48 oran beliil, de 24 6ran tal mondja le, a megallapitott dij 50%-at koteles a
Vallalkozonak megfizetni. A Megbizo koteles tovabba megtériteni az elallas idépontjaig
elvégzett munka munkadijat.

Tolmacsberendezés bérbeadasa esetén

A megrendelt tolmacsberendezéseket 8 nappal a vallalkozoi teljesités megkezdése elott lehet
anyagi kovetkezményekt6l mentesen lemondani. Amennyiben a szolgaltatast vallalkozoi
teljesités megkezdése elott 5 vagy annal kevesebb nappal mondjak le, a szolgaltatas dijanak
100%-a, 6-8 nappal a teljesités elbtt torténd lemondas esetén a szolgaltatas dijanak 50% -a
kotbérként fizetendd a Vallalkozo részére.

Titoktartas kotelezettség

A Villalkoz6 a Megbizo altal a részére atadott dsszes forrasanyagot és segédanyagot, valamint
az elkésziilt forditast is bizalmasan kezeli és illetéktelen személynek nem adja at, valamint
nem enged ezekbe betekintést. A Megbizd tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a
Megbiz6 a megbizas teljesitése soran teljesitési segédet igénybe vehet. A Megbizo kifejezetten
felhatalmazza a Vallalkozot, hogy a megbizas teljesitéséhez igénybe vett személyek részére a
Vallalkoz6 altal atadott anyagokat és informaciokat atadja.

A Megbizo és a Vallalkozo kotelezi magat arra, hogy az egylittmiikodésiik soran a masik fél
tevékenységével kapcsolatos Osszes informaciot bizalmasan kezel, ezen informaciokat nem
teszi hozzaférhetové harmadik fél részére, a fenti kivételekkel.

A Megbizd az atadott anyag bizalmas, vagy titkos jellegérél koteles elGzetesen, irasban
tajékoztatni a Vallalkozot a megrendelés leadasakor és ezt a Megrendel6lapon is kdteles
feltiintetni.

Vegyes rendelkezések

A Megrendelé6 a Vallalkozdval all szerzédéses viszonyban, ennél fogva a megrendelt
szolgaltatds szerzodésszerii teljesitéséért a Vallalkozo tartozik feleldsséggel. A teljesitésben
kozremiikod6 forditok személyére vonatkozd informaciokat a Vallalkozo bizalmasan kezeli, a
Megrendeld nem kertiil kdzvetlen kapcsolatba a forditokkal. A Megrendeld kotelezettséget vallal
arra, hogy a jelen szerz6dés tartama alatt, valamint a megsziinésének idépontjat kdvetden két
évig sem a Megrendeld, sem részben vagy egészben, kozvetett vagy kozvetlen tulajdonukban
allé mas jogalanyok, kapcsolt vallalkozasaik, kdzeli hozzatartozoik, hozzatartozoik vagy egyéb,
a Megrendelével ebbdl a célbol megallapodast kotd vagy megallapodas nélkiil egyiittmikodo
személy és a Megrendeld alkalmazottai (egyiittesen: ,,Erintett Személyek™) nem alkalmazza a
Vallalkoz6 alkalmazottait, kdzremiikodoit (legyenek azok akar tolmacsok, akar forditok, akar
mas feladatot ellatdé személyek a Vallalkozoval fennalld jogviszonyuk tipusatol fliggetleniil) és
nem kot veliik munkaszerzodést, tovabba nem létesit olyan kereskedelmi vagy polgari
jogviszonyt, amely szerint az alkalmazott (kozremiikodé) vagy az alkalmazottnak
(kozremiikodonek) vagy a Ptk. 8:1. §-a (1) bekezdésének 1. és 2. pontja szerinti kozeli
hozzatartozojanak vagy hozzatartozojanak a Ptk. 8:2. § szerint tobbségi befolyasa alatt allo
jogalany, vagy az alkalmazottal egyéb jogviszonyban all6 jogalany barmely, a Vallalkozo
tevékenységével azonos vagy ahhoz hasonld szolgaltatast koteles nyujtani. E kotelezettség
megszegése esetén a Vallalkozo otvenezer eurdt kitevé kotbér illeti meg. Ez nem érinti a



Vallalkoz6 tovabbi kartéritéshez vald jogat. A Megrendeld a Vallalkozé altal biztositott
tolméacsok kozvetlen elérhetdségét kizarolag a Vallalkozotdl kérheti be, a tolmacsoktol
kozvetleniil azonban nem.

10. A jelen ASZF és barmely megrendelés, és azok értelmezése tekintetében a magyar jog az
iranyado.

Ervényes: 2019. 02.15-t51.



